Allgemeine Geschéaftsbedingungen fir Sachverstandigen- und Beratungsleistungen
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Berufshaftpflichtversicherung: Markel Insurance SE, Sophienstrale 26, 80333 Miinchen, raumlicher Geltungsbereich weltweit (§ 2 Abs. 1 Nr. 11 DL-InfoV)

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Bedingungen gelten fur alle Vertrdge tber Sachverstandigen- und
Beratungsleistungen, insbesondere Immobilienbewertung, Kaufberatung und
bautechnische Beurteilung, zwischen ImmoWert Rhein-Ruhr, Sachverstandi-
genbiiro, Inh. Dipl.-Okonom Marco S. Nussbaum, Ostwall 30, 46282 Dorsten
(Auftragnehmer“) und dem Auftraggeber.

(2) Verbraucher ist jede natirliche Person, die den Vertrag Giberwiegend weder
zu gewerblichen noch zu selbstéandigen beruflichen Zwecken schlie3t (§ 13
BGB), Unternehmer, wer in Ausiibung einer solchen Tatigkeit handelt (§ 14
BGB). Regelungen, die nur fir eine Gruppe gelten, sind gekennzeichnet.

(3) Bedingungen des Auftraggebers gelten nur, wenn der Auftragnehmer ihnen
in Textform zustimmt. Individuelle Vereinbarungen gehen diesen Bedingungen
vor (§ 305b BGB).

§ 2 Vertragsschluss

(1) Der Auftragnehmer tibersendet dem Auftraggeber den ausgefillten Auftrag
als Angebot und ist daran 14 Tage ab dem im Auftrag angegebenen Angebots-
datum gebunden; einer Unterschrift des Auftragnehmers bedarf es nicht.

(2) Der Vertrag kommt zustande, wenn der vom Auftraggeber unterzeichnete
Auftrag innerhalb dieser Frist beim Auftragnehmer eingeht; der Auftraggeber
kann das Angebot innerhalb der Frist auch durch eindeutige Erklarung in Text-
form, insbesondere per E-Mail oder Messenger-Nachricht, annehmen. Geht
der Auftrag spater ein oder enthélt er Anderungen, gilt er als Angebot des Auf-
traggebers, das der Auftragnehmer durch Bestatigung in Textform annimmt.
Den Vertragsschluss bestatigt der Auftragnehmer in jedem Fall in Textform un-
ter Angabe des Datums. Unternehmer kdnnen das Angebot auch tber die elek-
tronische Annahmefunktion des tUbersandten Beleglinks annehmen; gegenuiber
Verbrauchern ist diese Funktion nicht vorgesehen.

(3) Bei Bestellung Uber die Website gibt der Auftraggeber mit Betatigung der
Schaltflache ,zahlungspflichtig beauftragen” ein Angebot ab; der Auftragneh-
mer bestatigt den Eingang der Bestellung unverzuglich elektronisch; diese Ein-
gangsbestatigung ist noch keine Annahme. Der Vertrag kommt mit Zugang der
Auftragsbestétigung in Textform zustande, die dem Auftraggeber innerhalb von
drei Werktagen nach der Bestellung zugeht und den Vertragsinhalt wiedergibt.
(4) Anderungen und Erweiterungen bediirfen der Textform, soweit nichts ande-
res vereinbart ist.

§ 3 Leistung

(1) Art und Umfang der Leistung ergeben sich aus dem Auftrag oder der Be-
stellung und aus dem Leistungsverzeichnis des Auftragnehmers in der bei Ver-
tragsschluss gultigen Fassung. Das Leistungsverzeichnis ist Vertragsbestand-
teil, auch bei Bestellung Gber die Website ohne Auftragsformular; der Auftrag-
nehmer stellt es vor Vertragsschluss zur Verfligung. Der benannte Verwen-
dungszweck bestimmt die Bearbeitungstiefe.

(2) Soweit die Leistungsbeschreibung nichts anderes bestimmt, sind nicht ge-
schuldet: die Suche nach verborgenen Méangeln, Bauteil6ffnungen und zersto-
rende Untersuchungen, Messungen und Proben, Untersuchungen auf Schads-
toffe, Altlasten oder Kampfmittel, die Prifung der Standsicherheit, Labor- und
Baugrunduntersuchungen, energetische Berechnungen, Langzeitmessungen,
Aufmaf} und Flachenberechnung sowie die Prufung von Vertragen, Rechten
und Belastungen. Untersuchungen erfolgen zerstérungsfrei und beschréanken
sich auf die beim Termin zuganglichen und einsehbaren Bereiche; Umsténde,
die mit den vereinbarten Mitteln nicht feststellbar sind, werden von der Leistung
nicht erfasst. Auf erkennbare Auffalligkeiten weist der Auftragnehmer hin.

(3) Angaben und Unterlagen des Auftraggebers sowie Auskunfte Dritter wer-
den im Rahmen der vereinbarten Leistung auf Plausibilitat geprift; erkennba-
ren Widerspruchen geht der Auftragnehmer nach. Eine dariiber hinausgehende
Uberpriifung oder eigene Erhebung ist nur geschuldet, wenn sie vereinbart ist.
Besichtigt werden die beim Termin zugénglichen Bereiche. Eine abweichende
Einschatzung eines anderen Sachverstandigen ist fur sich genommen kein
Mangel.

(4) Ausarbeitungen in verkirzter Form, insbesondere Verkehrswertindikatio-
nen, Kurzausarbeitungen, Stellungnahmen und mindliche Beratungen, sind
keine Verkehrswertgutachten nach § 194 BauGB. Ob eine Ausarbeitung von
Gerichten, Behdrden, der Finanzverwaltung oder Kreditinstituten anerkannt
wird, liegt aul3erhalb des Einflussbereichs des Auftragnehmers und ist nicht ge-
schuldet; geschuldet bleibt die fachliche Eignung des Arbeitsergebnisses fir
den vereinbarten Verwendungszweck.

(5) Standardimmobilie im Sinne von Pauschalangeboten ist ein Ein- oder Zwei-
familienhaus, eine Doppelhaushélfte, ein Reihenhaus oder eine Eigentums-
wohnung bis 160 m? Wohnflache in konventioneller Bauweise auf einem Flur-
stiick, ohne wertrelevante Rechte, Lasten oder Beschrankungen, ohne gewerb-
liche Nutzung und ohne Denkmalschutz. Fiir abweichende Objekte gelten Pau-
schalen nur bei ausdrticklicher Vereinbarung.

§ 4 Ausfihrende Sachverstandige

(1) Der Auftragnehmer kann die Leistung durch selbsténdige Partnersachver-
standige erbringen lassen, die im Auftrag benannt werden. Fur sie haftet er wie
fur eigenes Handeln (§ 278 BGB).

(2) Fur Leistungen, die eine besondere Berechtigung voraussetzen, setzt der
Auftragnehmer externe Fachleute ein, insbesondere fir den Energieausweis
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einen ausstellungsberechtigten Energieberater (8§ 88 GEG), der den Ausweis
unter eigenem Namen ausstellt und registriert. Flr ihn haftet der Auftragneh-
mer wie fur eigenes Handeln (8§ 278 BGB).

(3) Vertragspartner bleibt allein der Auftragnehmer. Erklarungen des Auftragge-
bers, Beanstandungen und Zahlungen sind an ihn zu richten.

§ 5 Mitwirkung des Auftraggebers
(1) Der Auftraggeber stellt die im Auftrag genannten Unterlagen vollstandig,
rechtzeitig und unentgeltlich bereit, ermdglicht den Zutritt zu allen bewertungs-
relevanten Bereichen, unterrichtet Nutzungsberechtigte rechtzeitig und teilt alle
ihm bekannten wertrelevanten Umsténde mit, insbesondere Méangel, Schaden,
Rechte Dritter und laufende Verfahren.

(2) Verzogert sich die Mitwirkung, verlangern sich Fristen entsprechend; da-
durch verursachter Mehraufwand wird nach vorheriger Ankiindigung in Text-
form nach dem im Auftrag genannten, hilfsweise dem im Leistungsverzeichnis
genannten Stundensatz (derzeit 333,20 € fiir den Inhaber und 238,00 € fir
Partnersachverstandige, jeweils inkl. 19 % MwsSt.) je angefangene Viertelstun-
de berechnet. Mehrere Auftraggeber haften als Gesamtschuldner.

(3) Wer fur den Auftraggeber am Ortstermin teilnimmt, gilt als bevollméchtigt,
die dort erteilten Hinweise entgegenzunehmen.

§ 6 Leistungszeit und Ortstermine

(1) Der Fertigstellungstermin wird im Auftrag oder in der Bestellbestétigung ver-
einbart; ohne Vereinbarung ist die Leistung in angemessener Zeit nach Ein-
gang der Unterlagen und Durchfiihrung des Ortstermins zu erbringen. Fertigge-
stellt ist ein schriftliches Arbeitsergebnis mit Ubermittiung der Priiffassung (§ 7
Abs. 4).

(2) Frist und Termin verschieben sich um die Zeit, in der fiir die Bearbeitung er-
forderliche Unterlagen fehlen und dies die Fertigstellung tatsachlich verzogert,
ein vereinbarter Ortstermin aus Grunden, die der Auftragnehmer nicht zu ver-
treten hat, nicht stattfinden kann, ein vereinbarter Vorschuss aussteht oder bei
Verbrauchern die Widerrufsfrist lauft, ohne dass ein vorzeitiger Beginn verlangt
wurde. Der Auftragnehmer teilt einen verschobenen Termin in Textform mit.

(3) Sagt der Auftraggeber einen vereinbarten Termin aus Grunden, die er zu
vertreten hat, spater als 24 Stunden vorher ab oder findet der Termin aus sol-
chen Grinden nicht statt, schuldet er bei Beratungen, Vor-Ort-Leistungen und
einem Ortstermin zum Energieausweis 50 % des hierfir vereinbarten Hono-
rars, hochstens 499,50 €; bei Gutachten und der Verkehrswertindikation schul-
det er eine Ausfallpauschale von 499 € und der Auftrag wird mit neuem Termin
fortgesetzt. Dem Auftraggeber bleibt in beiden Fallen der Nachweis gestattet,
dass kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Eine einver-
nehmliche Verlegung des Termins gilt nicht als Absage. Kundigt der Auftragge-
ber zugleich den Vertrag, richtet sich die Vergiitung nach § 7 Abs. 6; bei Leis-
tungen, fur die § 648 BGB gilt, entféllt die Pauschale, bei beratenden Leistun-
gen gilt sie als pauschalierter Ersatz des Schadens aus der Kiindigung zur Un-
zeit (§ 627 Abs. 2 BGB), der Nachweis nach Satz 2 bleibt gestattet. Das Wider-
rufsrecht des Verbrauchers (§ 14 Abs. 6) bleibt unberihrt.

(4) Witterungsabhangige Leistungen, insbesondere thermografische Untersu-
chungen, werden nur bei geeigneten Bedingungen durchgefuihrt; der Termin
kann aus diesem Grund verlegt werden.

§ 7 Verglitung und Zahlung

(1) Alle Preise verstehen sich einschlie3lich der gesetzlichen Mehrwertsteuer
(MwSt., Umsatzsteuer), derzeit 19 %.

(2) Festpreis und Honorar nach Honorartabelle (§ 7 Abs. 3) schliefen die Ne-
benkosten ein. Fahrtkosten sind bei Festpreisen fur Beratungen, Vor-Ort-Leis-
tungen und den Energieausweis enthalten, wenn das Objekt héchstens 30 km
von einem Biiro des Auftragnehmers in Dorsten, Bochum oder Duisburg ent-
fernt liegt; auBerhalb dieses Einsatzgebiets gelten Festpreise nur nach Ange-
bot. Bei Gutachten, bei der Verkehrswertindikation und beim Honorar nach Ho-
norartabelle werden Fahrtkosten mit 0,95 € je gefahrenen Kilometer fir Hin-
und Rickfahrt ab dem Sitz des ausfiihrenden Sachversténdigen, héchstens ab
Dorsten, berechnet (Kilometerzahl im Auftrag, sonst nach Routenplaner); zu-
séatzliche gebundene Ausfertigungen mit 2,38 € je bedruckte Seite. Amtliche
Auskiinfte: Bei Gutachten ist ihre Beschaffung im Honorar enthalten, veraus-
lagte Gebuihren werden nach Nachweis weiterberechnet; bei Beratungen und
bei der Verkehrswertindikation erfolgt sie nur auf Wunsch zur Pauschale von
149 € fir alle Auskunfte zuzlglich der Gebihren nach Nachweis. Beim Stun-
denhonorar ergibt sich der Preis aus Stundensatz und tatsachlichem Aufwand,
abgerechnet je angefangene Viertelstunde, zuziglich der vereinbarten Neben-
kosten (Porto, Kopien, Datenbank- und Registerabfragen ohne Gebihren); der
geschatzte Aufwand ist ein Kostenanschlag, dessen wesentliche absehbare
Uberschreitung, in der Regel ab 15 %, der Auftragnehmer unverziiglich anzeigt
(8 650 BGB).

(3) Beim Honorar nach Honorartabelle gilt die dem Auftrag beigefiigte BVS-Ho-
norarrichtlinie Immobilienbewertung in der beigefligten Fassung als vereinbarte
Preisliste, und zwar ausschlief3lich deren Tabelle 1 und Tabelle 2; mafl3geblich
ist die Spalte mit den Betragen einschlieflich 19 % MwsSt. (Endpreise, keine
weitere Erhdhung); die Pauschale fir mehrere Vertrags- oder Ansprechperso-
nen betragt 238 € einschliellich MwSt. Fir die Verkehrswertindikation wird die
Tabelle als Berechnungsgrundlage vereinbart, obwohl die Richtlinie nach ihrer
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Ziffer 1 hierfur nicht bestimmt ist; Zuschlage nach Tabelle 2 fallen bei ihr nicht
an, eine erforderliche Erweiterung bietet der Auftragnehmer vorher zur geson-
derten Beauftragung an. Das Honorar ergibt sich aus Tabelle 1 mit dem im Auf-
trag vereinbarten Prozentsatz. Bemessungsgrundlage ist der marktangepasste
vorlaufige Verfahrenswert (§ 6 Abs. 3 Nr. 2 ImmoWertV), bei mehreren Stichta-
gen der des jungsten; maRgeblich ist die Wertstufe, die den Bemessungswert
erreicht oder Ubersteigt. Bei Gutachten fallen Zuschlage nach Tabelle 2 mit
dem jeweils unteren Wert der Spanne an, berechnet auf das Honorar nach Ta-
belle 1 und addiert (mehrere gemeinsam zu bewertende Rechte I6sen nur
einen Zuschlag aus), und zwar fir weitere Stichtage, fir Rechte und Belastun-
gen (Erbbaurecht, Wohnungsrecht, NieRBbrauch, Wege- oder Leitungsrecht,
Uberbau, Baulast, Denkmalschutz, Gemeinbedarf, Wohnungsférderung) und
fur Wart- und Pflegeverpflichtungen auch dann, wenn sie erst wahrend der Be-
arbeitung erkennbar werden; alle Ubrigen Zuschlage und Pauschalen nur, so-
weit sie im Auftrag vereinbart sind. Fur die Beschaffung amtlicher Auskiinfte
fallt kein Zuschlag an. Zuschlage werden in der Rechnung einzeln ausgewie-
sen. Nebenkosten, Fahrtkosten, Ausfertigungen und Falligkeit richten sich ab-
weichend von der Richtlinie nach dem Auftrag und diesen Bedingungen.

(4) Ein vereinbarter Vorschuss betragt hochstens 50 % der voraussichtlichen
Vergltung. Das fertige Arbeitsergebnis wird vollstéandig als digitale, als solche
gekennzeichnete Priffassung ubermittelt; mit ihr wird die Rechnung gestellt.
Die Vergitung ist mit der Abnahme (8 9 Abs. 3) ohne Skontoabzug féllig; bei
Leistungen ohne schriftliches Arbeitsergebnis mit Erbringung der Leistung,
zahlbar sieben Tage nach Zugang der Rechnung. Zeigt der Auftraggeber Mén-
gel an, kann er einen angemessenen Teil der Vergutung bis zur Berichtigung
zuriickbehalten (§ 641 Abs. 3 BGB). Die unterschriebene Schlussausfertigung
in der vereinbarten Ausgabeform — sie fugt der Priffassung nur Unterschrift,
Ausgabeform und die Berichtigung angezeigter Mangel hinzu — wird Zug um
Zug gegen Zahlung Ubergeben. Bei Verzug gilt § 288 BGB; ein Verbraucher
kommt spatestens 30 Tage nach Falligkeit und Zugang der Rechnung in Ver-
zug, worauf die Rechnung hinweist.

(5) Zusatzliche Leistungen werden nach Vereinbarung in Textform zum im Auf-
trag genannten, hilfsweise dem im Leistungsverzeichnis genannten Stunden-
satz (§ 5 Abs. 2) vergltet; der Auftragnehmer weist vorher auf die Mehrkosten
hin.

(6) Bei Kundigung durch den Auftraggeber gilt fur Leistungen mit schriftlichem
Arbeitsergebnis § 648 BGB, fr rein beratende Leistungen gelten 8§ 627, 628
BGB.

§ 8 Verwendungszweck und Weitergabe

(1) Das Arbeitsergebnis ist fur den Auftraggeber und den im Auftrag benannten
Verwendungszweck bestimmt. Die Weitergabe an Personen, die zur Errei-
chung dieses Zwecks Einsicht bendtigen (etwa Kéaufer, Kreditinstitut, Finanz-
amt, Gericht, Miterben, zur Verschwiegenheit verpflichtete Berater), ist zulas-
sig; jede andere Weitergabe, Verdffentlichung oder auszugsweise Wiedergabe
—auch in Kopie oder elektronisch — bedarf der vorherigen Zustimmung in Text-
form.

(2) Dritte, denen das Arbeitsergebnis zuganglich gemacht wird, erwerben hier-
aus keine eigenen Anspriiche gegen den Auftragnehmer, soweit nicht der ver-
einbarte Verwendungszweck ihre Einbeziehung in den Schutzbereich des Ver-
trags erfordert; in diesem Fall gelten §§ 10 und 11 auch ihnen gegeniiber.

(3) Gibt der Auftraggeber das Arbeitsergebnis schuldhaft unbefugt weiter, stellt
er den Auftragnehmer von darauf beruhenden Anspriichen Dritter frei, soweit
der Auftragnehmer sie nicht zu vertreten hat.

§ 9 Vertragstyp und Mangelrechte
(1) Fur Leistungen mit schriftichem Arbeitsergebnis gilt Werkvertragsrecht, fir
rein beratende Leistungen Dienstvertragsrecht.

(2) Es besteht ein gesetzliches Mangelhaftungsrecht. Mangel sollen unverzig-
lich in Textform angezeigt werden; der Auftraggeber gibt Gelegenheit zur
Nacherfillung in angemessener Frist. Die gesetzlichen Rechte bei deren Fehl-
schlagen bleiben unbertihrt.

(3) Ein schriftliches Arbeitsergebnis ist abgenommen, wenn der Auftraggeber
es billigt oder wenn er nicht innerhalb von 14 Tagen nach Ubermittlung der
Pruffassung (8 7 Abs. 4) mindestens einen Mangel benennt; die Benennung
soll in Textform erfolgen. Der Auftragnehmer fordert mit der Ubermittlung in
Textform zur Abnahme auf und weist auf diese Folge hin (§ 640 Abs. 2 BGB).
Rechte wegen spater erkannter Mangel bleiben nach den gesetzlichen Vor-
schriften bestehen.

§ 10 Haftung

(1) Der Auftragnehmer haftet unbeschrankt fir Vorsatz und grobe Fahrléssig-
keit, auch seiner gesetzlichen Vertreter und Erfillungsgehilfen, fir Schaden
aus der Verletzung von Leben, Kdérper oder Gesundheit, bei Arglist, aus Garan-
tien und nach dem Produkthaftungsgesetz.

(2) Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet er nur fur die Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten, also solcher, deren Erfiillung die ordnungsgemafe Durchfiih-
rung des Vertrags erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Auftraggeber
vertrauen darf.

(3) In diesem Fall ist die Haftung auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren,
vertragstypischen Schaden begrenzt; atypische und mittelbare Schaden sowie
entgangener Gewinn sind ausgeschlossen, soweit sie nicht vertragstypisch und
vorhersehbar sind.

(4) Zusétzlich ist die Haftung in diesem Fall je Schadensfall auf 1.000.000 € be-
grenzt; das entspricht der Versicherungssumme je Vermdgensschaden nach §
10 Abs. 6. Auf Verlangen des Auftraggebers wird vor Vertragsschluss eine ho-
here Haftungssumme gegen Ubernahme der Mehrpramie vereinbart.
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(5) Diese Regelungen gelten auch zugunsten der Mitarbeiter, Erfullungsgehil-
fen und benannten Sachverstandigen. Die gesetzliche Beweislast bleibt unbe-
rahrt.

(6) Berufshaftpflichtversicherung des Auftragnehmers: Markel Insurance SE,
Sophienstrafle 26, 80333 Munchen; raumlicher Geltungsbereich weltweit; Ver-
sicherungssumme 1.000.000 € je Vermdgensschaden und 3.000.000 € je
Personen- oder Sachschaden, jeweils dreifach maximiert je Versicherungsjahr
(8 2 Abs. 1 Nr. 11 DL-InfoV).

§ 11 Verjéhrung

(1) Es gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

(2) Nur gegenuber Unternehmern: Méngelanspriiche verjahren in einem Jahr
ab Abnahme des Arbeitsergebnisses, ausgenommen Anspriiche aus Vorsatz,
grober Fahrlassigkeit, Arglist, Garantien und der Verletzung von Leben, Koérper
oder Gesundheit.

§ 12 Nutzungsrechte

(1) Der Auftraggeber erhalt mit Ubergabe der Schlussausfertigung (8 7 Abs. 4)
ein einfaches Nutzungsrecht fur den vereinbarten Zweck einschlief3lich der
Weitergabe nach § 8 und Kopien fir eigene Unterlagen; die Pruffassung dient
allein der Prifung. Inhaltliche Veréanderungen und sinnentstellende Kirzungen
sind unzulassig; ein etwaiges Urheberrecht verbleibt beim Verfasser.

(2) Objektdaten dirfen ohne Adresse und ohne Bezug zu Auftraggeber oder Ei-
gentlmer fur eigene Auswertungszwecke verwendet werden.

§ 13 Unabhangigkeit, keine Rechts- und Steuerberatung

(1) Der Auftragnehmer arbeitet unabhéngig, weisungsfrei und unparteiisch; ein
bestimmtes Ergebnis wird weder geschuldet noch zugesagt. Interessenkonflik-
te legt er offen und kann den Auftrag aus wichtigem Grund niederlegen; vergu-
tet werden dann nur die erbrachten, fur den Auftraggeber verwertbaren Leis-
tungen.

(2) Der Auftragnehmer erbringt keine Rechtsdienstleistung und keine Hilfeleis-
tung in Steuersachen. Die rechtliche und steuerliche Wirdigung obliegt dem
Auftraggeber und seinen Beratern.

§ 14 Vertraulichkeit, Datenschutz, Widerruf

(1) Informationen aus dem Auftrag werden vertraulich behandelt. Verantwortli-
cher fur die Verarbeitung personenbezogener Daten ist der Auftragnehmer;
Einzelheiten ergeben sich aus den Datenschutzhinweisen nach Art. 13 und 14
DSGVO, die dem Auftrag beiliegen oder bei Bestellung tuber die Website dort
abrufbar sind.

(2) Der Auftragnehmer setzt zur Durchfiihrung des Auftrags technische Dienst-
leister als Auftragsverarbeiter nach Art. 28 DSGVO ein, insbesondere fiir Clou-
d-Speicher, E-Mail, kaufmannische Software, Grundbuch- und Behdrdenaus-
kunfte sowie fur Kl-gestitzte Text-, Bild- und Dokumentenverarbeitung, ein-
schlieBlich der Transkription von Ortsterminen und Gesprachen. Fur den Ener-
gieausweis werden die hierfir erforderlichen Angaben, Unterlagen und Fotos
an den ausstellenden Energieberater weitergegeben, der insoweit eigenstandig
Verantwortlicher ist. Personenbezogene Daten werden diesen Diensten nur
Ubermittelt, soweit es fir den Auftrag erforderlich ist. Soweit Daten in Drittlan-
dern verarbeitet werden, beruht die Ubermittlung auf einem Angemessenheits-
beschluss der Europdischen Kommission, insbesondere dem EU-US Data Pri-
vacy Framework, oder auf Standardvertragsklauseln.

(3) Die sachverstandige Beurteilung und ihr Ergebnis verantwortet fachlich der
unterzeichnende Sachverstandige, die vertragliche Verantwortung und Haftung
des Auftragnehmers bleiben unberiihrt; eine automatisierte Entscheidungsfin-
dung im Sinne des Art. 22 DSGVO findet nicht statt.

(4) Tonaufzeichnungen von Gesprachen und Ortsterminen erfolgen nur nach
vorheriger, jederzeit widerruflicher Einwilligung aller Beteiligten.

(5) Auftragsunterlagen und Arbeitsergebnisse werden fir die Dauer der gesetz-
lichen Aufbewahrungs- und Verjahrungsfristen, in der Regel zehn Jahre, aufbe-
wabhrt.

(6) Verbrauchern steht bei Vertragen im Fernabsatz oder auRerhalb von Ge-
schéaftsraumen ein Widerrufsrecht nach MaRgabe der Widerrufsbelehrung zu.

§ 15 Aufrechnung und Abtretung

(1) Der Auftraggeber kann nur mit Forderungen aufrechnen, die unbestritten,
entscheidungsreif oder rechtskraftig festgestellt sind oder auf demselben Ver-
tragsverhaltnis beruhen.

(2) Nur gegenuber Unternehmern: Ein Zuriickbehaltungsrecht besteht nur aus
demselben Vertragsverhaltnis; Geldforderungen sind abtretbar, sonstige Rech-
te aus dem Vertrag nur mit Zustimmung, die nicht ohne berechtigtes Interesse
verweigert wird.

§ 16 Schlussbestimmungen
(1) Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts; zwingende
Verbraucherschutzvorschriften des Aufenthaltsstaats bleiben unberuhrt.

(2) Es gelten die gesetzlichen Gerichtsstande.

(3) Der Auftragnehmer nimmt nicht an Streitbeilegungsverfahren vor einer Ver-
braucherschlichtungsstelle teil.

(4) Sollte eine Bestimmung unwirksam sein oder werden, bleibt der Vertrag im
Ubrigen wirksam; an die Stelle der unwirksamen Bestimmung treten die ge-
setzlichen Vorschriften.
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